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Namjena

Ove upute odnose se na rad ustanova ranog i predškolskog odgoja i obrazovanja (dalje u
tekstu: vrtić) te ustanova osnovnoškolskog i srednjoškolskog odgoja i obrazovanja (dalje u
tekstu: škola).

Rad u dječjem vrtiću i školi (dalje u tekstu: ustanova) u sadašnjim epidemiološkim uvjetima,
uz poštovanje ovih uputa, smatra se jednako sigurnim za djecu/učenike i zaposlenike kao i
rad od kuće, odnosno ostanak kod kuće kada nisu na snazi mjere potpunog zatvaranja.

Mogućnosti provedbe

Svaka ustanova, ukoliko ima uvjete za to, dužna je provoditi sve preporuke,

ukoliko ne, dužna ih je prilagoditi uvjetima rada u ustanovi.

Upoznavanje s uputama

Važno je da roditelji/skrbnici (u daljnjem tekstu: roditelj) i djelatnici budu na vrijeme
upoznati s ovim uputama. Telefonom ili na drugi primjeren način ustanova obavještava
roditelje o sljedećem:

• da ne dolaze u pratnji djeteta/učenika ako imaju simptome zarazne bolesti (npr. povišena

tjelesna temperatura, kašalj, poteškoće u disanju, poremećaj osjeta njuha i okusa,

grlobolja, proljev, povraćanje), ako im je izrečena mjera samoizolacije ili ako imaju saznanja

da su zaraženi s COVID-19,

• da ne dovode dijete/učenika u ustanovu ukoliko:

- ima simptome zarazne bolesti (npr. povišena tjelesna temperatura, kašalj,

poteškoće u disanju, poremećaj osjeta njuha i okusa, grlobolja, proljev, povraćanje)

- ima izrečenu mjeru samoizolacije



- imaju saznanja da je zaraženo s COVID-19.

Temeljne odredbe

U svim objektima važno je provoditi i poštovati opće mjere sprječavanja širenja zaraze.

Fizičko udaljavanje. Rad ustanove neophodno je organizirati na način da se osigura koliko je

moguće socijalno distanciranje (fizički razmak).

Neophodno je poticati fizički razmak, kao i pojačanu osobnu higijenu djece/učenika. Ipak,
treba očekivati da će kod djece mlađe dobi (rana i predškolska dob i niži razredi osnovne
škole) biti određenih odstupanja u provedbi uslijed specifičnosti i potreba pojedinih odgojno-
obrazovnih procesa, njege djeteta te razvojnih značajki pojedinih dobi kao što su:

− istraživanje prostora i predmeta koji okružuju dijete (u određenoj dobi stavljanje u usta

ruku i predmeta),

− znatiželja u odnosu na druge osobe/drugu djecu,

− motorička nespretnost i nedoraslost,

− potreba za kretanjem.

Higijena ruku

Važno je omogućiti i uvesti u rutinu redovito pranje ruku tekućom vodom i sapunom. Ruke
se peru prije ulaska u svoju skupinu/učionicu, prije i nakon pripreme hrane, prije jela, nakon
korištenja toaleta, nakon dolaska izvana, nakon čišćenja nosa i kada ruke izgledaju prljavo.
Za pranje ruku treba koristiti tekuću vodu i sapun. Pri pranju ruku potrebno je pridržavati se
naputaka za pravilno pranje ruku:

https://bit.ly/2ThY08M.

Uz navedeno, prema potrebi može se organizirati pranje ruku prema unaprijed utvrđenom
rasporedu najmanje dva puta dnevno po odgojno-obrazovnim skupinama/razrednim odjelima,
bez međusobnog kontakta pojedinih skupina/razrednih odjela.

Nakon pranja ruku sapunom i vodom, ruke treba osušiti papirnatim ručnikom za jednokratnu
upotrebu koji se nakon korištenja baca u koš za otpad s poklopcem.

Dezinfekcija ruku

Prednost se daje pranju ruku tekućom vodom i sapunom. Dezinficijense ne koriste djeca rane
i predškolske dobi, niti učenici koji imaju promjene na koži ruku ili ako dezinficijens kod
njih izaziva nelagodu. Također, upotrebu dezinficijensa kod učenika svakako treba nastojati
ograničiti na dezinfekciju kod ulaska u školu te se nikako ne treba primijeniti više od dva-tri
puta dnevno za učenike od 1.-4. razreda osnovne škole. Na ulazu u vrtić i školu te u školi na
nekoliko lako dostupnih mjesta treba postaviti dozatore s dezinficijensom za dezinfekciju
ruku učenika i odraslih s uputom za korištenje. Djeca rane i predškolske dobi ne dezinficiraju



ruke, nego ih češće peru sapunom i vodom, a i kod učenika osnovne škole prednost ima
pranje ruku.

Sredstvo za dezinfekciju treba u količini od 1 do 2 ml nanijeti na suhe i čiste dlanove (obično
jedan potisak, ili prema uputama proizvođača).

Dlanove i područje između prstiju treba protrljati dok se ne osuše, a sredstvo nije potrebno
isprati.

Organizacija rada s djecom/učenicima. Boravak u vrtićima i školama preporučljivo je
organizirati

na sljedeći način:

-u odgojno-obrazovni rad neophodno je uključiti svu djecu/učenike

Koliko god je to moguće, neophodno je smanjiti fizički kontakt (bliski kontakt):

- djece/učenika i odgojitelja/učitelja/nastavnika iz jedne odgojno-obrazovne

skupine/razrednog odjela s djecom/učenicima i odgojiteljima/nastavnicima drugih

skupina/razrednih odjela

- roditelja djece/učenika i djelatnika ustanove

- kod putovanja u/iz ustanove

- prilikom ulaska i izlaska iz ustanove

- tijekom cjelokupnog boravka u ustanovi.

Svaka odgojno-obrazovna skupina/razredni odjel boravi u jednoj prostoriji (učenici ne
mijenjaju učionicu niti u predmetnoj nastavi).

Preporučuje se u svakoj pojedinoj ustanovi kada je god to nužno i moguće kako bi se
osigurala što veća socijalna distanca sljedeće:

• tijekom radnoga dana smanjiti koliko je moguće broj učitelja/nastavnika/djelatnika (npr.
izvođenjem nastave u dvosatu/trosatu ili izvođenjem nastave u jednom tjednu, pri čemu se
nastava određenoga nastavnog predmeta drugi tjedan ne održava za učenike toga razrednog
odjela)

• za škole koje su do sada radile u jednoj smjeni, rad u dvije smjene (to se ne odnosi na
škole s vrlo malim brojem učenika u odnosu na prostorne mogućnosti škole, kao i one
koje mogu osigurati preporučenu socijalnu distancu)

• na početku ili na kraju svake smjene potrebno je svakodnevno primjereno čišćenje
prostorija

• ako je moguće potrebno je organizirati nastavu na način da ona za sve učenike ne počinje i



ne završava u isto vrijeme

•da učenici ne dolaze u kontakt s učenicima iz drugih razrednih odjela te se kreću izvan
učionice samo koliko je nužno
• izbjegavati fizički kontakt djece i učenika iz različitih odgojno-obrazovnih
skupina/razrednih odjela u dječjim vrtićima pri izvođenju kraćih programa s djecom
predškolske dobi te u školama tijekom izvođenja izborne nastave, nastave stranih jezika,
fakultativne nastave, dodatne i dopunske nastave, programa produženog boravka, programa
produženog stručnog postupka, nastave jezika i kulture nacionalnih manjina po Modelu C,
pripremne i dopunske nastave hrvatskoga jezika za djecu koja ne znaju ili nedovoljno znaju
hrvatski jezik i slično.

• odgojitelj/učitelj/nastavnik s djecom/učenicima provodi što je moguće više vremena na
otvorenom (npr. izvođenje nastave na otvorenom)

• učenici od 5. razreda OŠ nadalje, učitelji predmetne nastave/nastavnici te stručni suradnici,
ako se radi o ustanovi u kojoj je razmak u učionicama između učenika manji od
1,5 m, moraju nositi maske

• prehranu organizirati u prostoriji u kojoj borave djeca/učenici na način da se hrana
unaprijed podijeli u porcije ili kao pakirane obroke

Djecu i učenike treba poučiti da, koliko je to moguće i primjereno dobi, ne dijele svoj pribor
i stvari s drugom djecom/učenicima.

Ulazak roditelja u školu

U školu učenici dolaze i odlaze sami, organiziranim prijevozom ili u pratnji roditelja, ovisno
o odluci roditelja, kao što bi dolazili i odlazili da nema epidemije. Kada dovodi i odvodi
dijete, roditelj ili druga osoba u pratnji djeteta može ući u dječji vrtić te iznimno u školu
ukoliko se radi o učeniku 1. razreda osnovne škole (u skladu s odlukom ravnatelja npr. prvog
dana škole)

Postupanje djece/učenika po ulasku u školu

Dijete i učenik osnovne škole ulazi tako da odlazi do garderobe, obuva papuče, skida jaknu
te pere ruke sapunom i vodom prije ulaska u sobu/učionicu.

Maske za lice
Maske su obavezne u sljedećim situacijama (mogu se koristiti platnene maske)

1. medicinske maske i viziri su potrebni odgojiteljima/učiteljima/nastavnicima samo ako
dijete/učenik razvije znakove bolesti tijekom boravka u ustanovi, dok je oboljelom
djetetu/učeniku potrebno osigurati masku (ako narušeno zdravstveno stanje
djeteta/učenika omogućuje nošenje maske). U tom slučaju se to dijete/učenik/ izolira u
zasebnoj prostoriji dok po njega ne dođe roditelj/staratelj, a odgojitelj/učitelj/nastavnik
koji nadzire dijete/učenika treba koristiti vizir, masku i jednokratnu pregaču. Po odlasku
djeteta iz dječjega vrtića, odnosno učenika iz škole, dezinficira se prostorija u kojoj je
dijete/učenik bilo izoliran/o, zaštitna oprema se zbrinjava na odgovarajući način, a ruke se
8/16operu vodom i sapunom ili dezinficiraju, s time da se prednost daje pranju ruku vodom i



sapunom. Unaprijed je potrebno odrediti prostor za izolaciju bolesnog djeteta/učenika te
odgojno-obrazovnog radnika koji će biti s njim do dolaska roditelja
2. kod potrebe za intimnom njegom djeteta/učenika
3. kod komunikacije djelatnika (iako se preporučuje komunikacija između djelatnika
prvenstveno na daljinu)
4. za roditelje i druge osobe kada je njihov ulazak u ustanovu nužan (preporučuje se da se
roditeljski sastanci održavaju prvenstveno na daljinu)
5. u javnom prijevozu, uključujući organizirani prijevoz
6. za učitelje i nastavnike koji provode nastavu u kući učenika
7. za pomoćnike u nastavi, njegovatelje i zdravstvene radnike u ustanovama s posebnim
programima za učenike s teškoćama u razvoju
8. za trećeg odgojitelja u predškolskoj ustanovi koji obavlja poslove pomoćnika djetetu s
teškoćama u razvoju, pomoćnoga djelatnika za njegu, skrb i pratnju djeteta rane i
predškolske dobi te zdravstvenu voditeljicu
9. učenicima od 5. razreda OŠ nadalje, učiteljima predmetne nastave/nastavnicima te
stručnim suradnicima, ako se radi o ustanovi u kojoj je razmak u učionicama između svih
osoba (učenika, nastavnika i dr.) manji od 1,5 m*
10. učenicima i nastavnicima srednjih škola ako se radi o ustanovi u kojoj je razmak u
učionicama između svih osoba (učenika, nastavnika i dr.) manji od približno 2 m*
*u slučaju povoljne epidemiološke situacije nadležni lokalni stožer, na prijedlog ustanove i
suglasnost
osnivača, može odlučiti da za pojedinu školu učenici ne moraju nositi maske te da nastavnici
u učionici
ne trebaju nositi masku iako je razmak manji od navedenog, kao i obavezu nošenja maski
čak i kod
navedenih razmaka u učionici u slučaju nepovoljne epidemiološke situacije.
11. učiteljima ostalih predmeta u razrednoj nastavi
12. odgojiteljima/učiteljima/nastavnicima i svim drugim djelatnicima škole kod prolaska
hodnikom i sl.
13. učiteljima predmetne nastave/nastavnicima te stručnim suradnicima i drugim
djelatnicima škole u vrijeme kontakata s odraslim osobama.

Maske se preporučuju svim drugim djelatnicima škole s kroničnim bolestima koje mogu
dovesti do težih oblika bolesti COVID-19 ako im zdravstveno stanje omogućuje nošenje
maske.
Ako se maske nose u ovim ustanovama, neophodno ih je nositi pravilno na način da cijelo
vrijeme prekrivaju nos i usta.
Djeca rane i predškolske dobi, učenici do četvrtog razreda osnovne škole (uključujući četvrti
razred), kao i učenici s teškoćama u razvoju koji svladavaju posebne programe, ne nose
zaštitne maske.

Mjerenje temperature i praćenje pojave simptoma



Djeca/učenici

Roditelji su dužni izmjeriti tjelesnu temperaturu djetetu svaki dan prije dolaska u ustanovu te
u slučaju povišene tjelesne temperature ne smiju dovoditi dijete u ustanovu, već se javljaju
ravnatelju ustanove i izabranom pedijatru/liječniku obiteljske medicine radi odluke o
testiranju i liječenju djeteta. Učenici starije dobi sami mjere temperaturu. Učenici viših
razreda a posebno punoljetni učenici mogu samostalno mjeriti tjelesnu temperaturu.

Djeci rane i predškolske dobi, učenicima od 1. do 4. razreda OŠ, kao i učenicima s
teškoćama u razvoju koji svladavaju posebne programe preporuka je da svaki dan prije
odlaska u ustanovu roditelj u djetetovu bilježnicu upiše vrijednost izmjerene
temperature kod djeteta. Bilježnicu roditelj/dijete donosi sa sobom u ustanovu, a
odgojitelj/učitelj svakodnevno provjerava.

Kod sumnje na povišenu tjelesnu temperaturu te kod pojave akutnih simptoma zarazne
bolesti (npr. kašalj, poteškoće u disanju, poremećaj osjeta njuha i okusa, proljev, povraćanje)
neophodno je djetetu u dječjem vrtiću ili školi izmjeriti tjelesnu temperaturu. Ako
djeca/učenici razviju simptome COVID-19 tijekom boravka u ustanovi, odgojitelji/učitelji
odmah obavještavaju roditelje/staratelja, koji u najkraćem roku trebaju doći po dijete.

Sumnja na COVID-19

Znakovi koji upućuju na moguću zarazu COVID-19:

• povišena tjelesna temperatura (po pazuhom > 37,2)

• simptomi respiratorne bolesti - kašalj, poteškoće u disanju, grlobolja

• poremećaj osjeta njuha i okusa

• gastrointestinalne smetnje (proljev, povraćanje i bol u trbuhu, posebno kod manje djece).

Djeca/učenici sa znakovima svih drugih zaraznih bolesti koje se prenose uobičajenim
socijalnim kontaktom također ne dolaze u ustanovu.

Postupanje u slučaju sumnje na zarazu

Kod pojave navedenih znakova bolesti dijete/učenik ili djelatnik ostaje kod kuće, javlja se
najprije telefonom izabranom liječniku obiteljske medicine, odnosno pedijatru koji odlučuje
o testiranju prema liječničkoj indikaciji. O navedenom roditelj ili djelatnik telefonom
obavještava ustanovu.

Ako se znakovi bolesti jave tijekom boravka u ustanovi, odmah treba pozvati roditelja te
dijete/učenika izolirati u prikladnoj prostoriji do dolaska roditelja. Oboljeli djelatnik odmah
napušta ustanovu.

Kod pojedinačnog slučaja pojave simptoma koji mogu upućivati na zarazu COVID-19,
odgojno obrazovna skupina/razredni odjel u pravilu nastavlja dalje s odgojno-obrazovnim
radom, dok se kod grupiranja osoba sa znakovima bolesti postupa sukladno mišljenju
liječnika.



Kada se kod djeteta/učenika ili djelatnika utvrdi zaraza COVID-19, postupa se sukladno
odluci nadležnog epidemiologa što, između ostalog, znači da se za sve osobe kod kojih se
utvrdi da su bile u bliskom kontaktu sa zaraženom osobom u vrijeme kada je osoba mogla
biti zarazna izriče mjera aktivnoga zdravstvenog nadzora u samoizolaciji.

Dodirivanje lica

Djecu/učenike treba učiti i podsjećati da ne dodiruju usta, nos, oči i lice te da ne stavljaju
ruke i predmete u usta; u skladu s njihovom razvojnom dobi.

Kihanje i kašljanje

Djecu/učenike treba poticati da kada kašlju i kišu prekriju usta i nos laktom ili papirnatom
maramicom koju poslije trebaju baciti u koš za otpad s poklopcem te oprati ruke. Pri
kašljanju i kihanju trebaju okrenuti lice od drugih osoba te izbjegavati dodirivanje lica, usta i
očiju.

Pribor za jelo

Izbjegavati dijeljenje čaša, šalica, posuđa i pribora za jelo s drugim osobama.

Ove će se upute prilagođavati aktualnoj epidemiološkoj situaciji kao i svim novim
preporukama relevantnih institucija posebno Svjetske zdravstvene organizacije.


